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| = NOTA INTRODUTORIA

1.1.- Objetivo

De acordo com a Recomendagdo n.2 1/2009 do Conselho de Prevencdo da Corrupgdo, devem os
6rgaos dirigentes maximos das entidades gestoras de dinheiros, valores ou patriménio publicos, seja
qual for a sua natureza, elaborar planos de gestdo de riscos de corrupgao e infragdes conexas. A
recomendacdo sobre a elaboracdo do Plano de Gestdao de Riscos de Corrupcdo e Infragbes Conexas

define que:

— Sejam identificados, relativamente a cada drea ou departamento, os riscos de corrupgao e
infracGes conexas;

— Com base na identificacdo dos riscos, sejam indicadas as medidas adotadas que previnam a
sua ocorréncia;

— Sejam identificados os varios responsaveis envolvidos na gestao do Plano;

— Seja elaborado um relatdério anual sobre a execucdo do plano.

1.2.- Missao

O IASAUDE, IP-RAM, tem por missdo proceder a definicio e implementacdo de politicas,
normalizagdo, regulamenta¢do, planeamento e avaliagdo em saude, bem como assegurar a gestdo
dos recursos humanos e financeiros, da formagdo profissional, das instalagdes e equipamentos, dos
sistemas e tecnologias de informacdo do Servico Regional de Saude e dos servicos da administragdo

direta e indireta, no dominio da SRAS.

1.3. — Caraterizacao

Com a publicagdo do Decreto Regulamentar Regional n.2 2/2015/M, sobre a organizagdo e
funcionamento do XlIl Governo Regional da Madeira, foi criada a Secretaria Regional na Salde,
ficando o Instituto de Administracdo da Saude sob a sua tutela sendo ainda transferidas as
competéncias entdo atribuidas, designadamente nas areas da comunicacdo social, emprego e

habitacdo a Secretaria Regional da Inclusdo e Assuntos Sociais.

Através da publicacdo do Decreto Regulamentar Regional n.2 16/2015/M, de 19 de agosto, que
aprovou a organica da Secretaria Regional da Saude, é dada uma nova estrutura organica ao

IASAUDE, IP-RAM, a qual aguarda a sua publicacdo.
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No entanto a Portaria n.2 178/2012, de 31 de dezembro, que aprova os Estatutos do IASAUDE, IP-

RAM, mantém-se em vigor.

1.4.1dentificagdo dos responsaveis

Conselho de Administragao

Presidente: Ana Maria de Jesus Nunes
Vice-Presidente: Ana Clara Vieira Mendonca e Silva a)

Vogal: Jodo Carlos Barros Mendonga b)

Departamentos/Unidades Organicas:

Departamento de Saude, Planeamento e Administragdo Geral (DSPAG): Ana Clara Vieira Mendonga

e Silva

Unidade Operacional de Administracdo Geral (UAG): Rita Paula Neves Gomes Lopes Bento de

Gouveia

Unidade Operacional de Intervencio em Comportamentos Aditivos e Dependéncias (UCAD):

Nelson Alexandre Vieira Carvalho

Unidade flexivel de Engenharia Sanitaria (UES): Maria das Dores Silva Rodrigues Vacas
Departamento de Gestdo Financeira e Contratualizagdo (DGFC): Jodo Carlos Barros Mendonga
Unidade Flexivel de Informatica (USI): Jodo Paulo Correia Figueira César

Unidade Operacional de Contratualizagdo (UOC): Maria Emanuel Baptista Barreto

Unidade Operacional de Gestdo Financeira (UGF): Luis Miguel Freitas

Gabinete Juridico (GJ): Ricardo Paulo Freitas Alves

Gabinete dos Assuntos Farmacéuticos (GAF): Carminda Maria dos Santos Andrade

Servico de Defesa do Consumidor (SDC): Maria Gracga Ferreira da Silva Moniz Costa e Silva

a) Assume fungdes de Dirigente do DSPAG

b)  Assume funcdes de Dirigente do DGFC
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GAF

Dra Carminda Andrade
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GJ

Dr. Ricardo Alves
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Eng.° César

CD - Conselho Diretivo

DGFC — Departamento de Gestdo Financeira e
Contratualizagéo

DSPAG - Departamento de Salde, Planeamento e
Administracdo Geral

UOC - Unidade Operacional de Contratualizacdo
UGF — Unidade Operacional de Gestéo Financeira
UAG - Unidade Operacional de Administracdo Geral
UCAD - Unidade Operacional de Intervencdo em
Comportamentos Aditivos e Dependéncias

SDC - Servico de Defesa do Consumidor

=

L

UES

Eng.2 Vacas

GAF — Gabinete de Assuntos Farmacéuticos

GJ — Gabinete Juridico

UES - Unidade Flexivel de Engenharia Sanitaria

USI — Unidade Flexivel de Sistemas de Informacéo
CACC - Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo



1.5. — Objetivos estratégicos

O IASAUDE, IP-RAM definiu 6 objetivos estratégicos que refletem toda a sua atividade. S3o eles:

1 - Assegurar o acesso a Cuidados de Saude seguros e adequados as necessidades conhecidas da
Populagdo, através de mecanismos de contratualizagdo com servigos publicos e privados integrados no
Sistema Regional de Saude;

2 - Prever e consolidar a gestdo estratégica dos recursos humanos e financeiros necessarios a
prossecucado dos objetivos dos servicos de administracdo direta e indireta no dominio da SRAS;

3 - Promover a qualificagdo profissional dos profissionais afetos aos servicos da SRAS;

4 - Reforcar e consolidar as relagdes com organismos Nacionais e Internacionais com objetivos de
Saude incrementando a relevancia da Regido na Rede de Regides de Saude;

5 - Melhorar as competéncias da populacdo da Regido no que se refere a protecdo da saude e
prevencado da doenca.

6 — Dinamizar o sistema de defesa do consumidor

Il - RECURSOS

2.1 — Recursos Humanos

Em 31 de dezembro de 2015, encontravam-se a desempenhar fun¢des no IASAUDE-IP-RAM, 190

trabalhadores. Verificou-se um decréscimo de 3 colaboradores, comparativamente ao ano transato.
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Humanos a “ﬂ < < G G s 5 o) Total
Contrato por H 3 10 15 5 0 5 1 - 5 44
tempo M 6 40 50 12 9 20 1 2 - 140
indeterminado g 50 71 17 11 25 2 2 5 184
H 2 2 1 - - - - - - 5
Outros Mo - - - - - - - - 1
T 3 2 1 - - - - - - 6
H 5 12 16 5 0 5 1 - 5 49
Total efetivos M 7 40 50 12 9 20 1 2 - 141
T 12 52 66 17 9 25 2 2 5 190
Total 12 52 69 17 9 25 2 2 5 190
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2.2. - Recursos Financeiros

O orcamento inicial do IASAUDE, IP-RAM foi de 97.537.912€. Ao longo do ano 2015 sofreu diversas
alteracGes orcamentais decorrentes de reforcos e anulagdes provenientes do Orcamento da Regido
Autonoma da Madeira, o que resultou num orgamento corrigido de 117.438.322€. As rubricas de
“Produtos vendidos em farmacias — ARD ANF” e “outros trabalhos especializados” foram aquelas que
sofreram mais alteracGes, nomeadamente pelo pagamento integral do valor total devido no dambito
do Acordo de Regularizacdo de Dividas com a Associacdao Nacional de Farmacias, e da necessidade de
reforcar a dotacdo orcamental para pagamento dos tratamentos de doentes com hepatite C. Em

ambos os casos ndo havia dotacao inicial para a sua execugao.

Execugao Orgamental 2015

Na tabela seguinte passamos a evidenciar algumas despesas mais representativas do orcamento do

IASAUDE, IP-RAM em 2015:

Grandes Rubricas Orcamentais Valores

Acordos de Regularizacao de Dividas 47.624.526,77€
Produtos vendidos em farmacias 26.374.705,60€
Diversos Fornecedores 21.054.229,18€
Reembolsos despesas satide (ADSE/SRS) 7.335.761,00€
Despesas com pessoal 4.769.391,87€
Despesas transitadas 3.245.885,38€
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11l - AVALIACAO E GESTAO DO RISCO

No presente capitulo procede-se a avaliagdo do risco de corrupcdo e infragdes conexas por areas,

focando a andlise essencialmente nas atividades mais relevantes e que, em fung¢do da gravidade da

consequéncia e probabilidade de ocorréncia, apresentem grau de risco evidente.

Por outro lado, para uma melhor percecao e apreensao do processo de avaliagdo do risco, apresenta-

se a tabela de risco em uso neste Instituto, bem como as etapas a observar no referido processo.

A gestdo do risco é um elemento central na gestdo de qualquer organizagdo, sendo entendida como

o processo através do qual se analisam os riscos inerentes a atividade desenvolvida, com o objetivo

de identificar, estimar e controlar a sua probabilidade de ocorréncia e respetivo impacto, através de

medidas que permitam evitar, reduzir e/ou assumir os riscos envolvidos.

3.1 Classificagao do risco

Baixo

Moderado

Alto

Probabilidade de ocorréncia

Possibilidade de

ocorréncia baixa, mas
com hipdteses de obviar

o evento com o controlo

Possibilidade de
ocorréncia moderada,
mas com hipdteses de

obviar o evento através

Possibilidade de  ocorréncia
elevada e escassez de hipoteses
de obviar o evento, mesmo com
adicionais.

decisbes e agdes

(PO) existente para o tratar de decisGes e agbes | Trata-se de um risco constante
adicionais.
Trata-se de um risco
ocasional.
Grau de gravidade das| Pontuais prejuizos | Prejuizos financeiros para o
consequéncias reflete-se | financeiros para o Estado| Estado, violacdo elevada das

Gravidade da consequéncia

(GC)

apenas no funcionamento
da organizagdo, £m
consequéncias ao nivel do
sistema de  controlo

interno.

e perturbagdo do regular
funcionamento da

organizagdo, com perda
de gestdo das operacdes,
requerendo a

redistribuicdo de recursos

em tempo e custos.

normas éticas de conduta, dos
principios e deveres gerais da
prossecuc¢do do interesse

publico, da transparéncia e do
rigor, e prejuizo na imagem e
reputagao da integridade

institucional, bem como na
eficiéncia, eficicia e qualidade

do desempenho.
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3.2 Graduacgao do Risco

De acordo com o grau de probabilidade de ocorréncia e de gravidade das consequéncias,

obtém-se a seguinte matriz de risco:

Graduacéo do risco

Probabilidade . .

& e Baixa Média Alta
Baixa Moderado Elevado
Meédia Moderado Elevado
Alta Elevado

3.3 Avaliacao do risco e aplicagdao de medidas preventivas

Por forma a proceder a identificacdo dos riscos existentes, procedeu-se a sua avaliacdo nos diversos
servicos departamentos e unidades organicas deste Instituto considerados como mais suscetiveis de
gerarem situacgoes de risco, com vista a sua identificacdo, bem como nas atividades mais relevantes e
potenciadoras de corrupc¢do e/ou infracdes conexas.

Avaliado o risco, tendo em considera¢do os resultados apurados no que concerne a gravidade da
consequéncia e a probabilidade de ocorréncia, e aplicando a escala do risco, transcrevem-se as
medidas preventivas ja implementadas e a implementar que proporcionem ao IASAUDE seu controlo

efetivo.
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Avaliagao

Unidades Atividades

Possivel(eis) risco (s)

identificado(s)

Escala de risco

Medidas preventivas

Movimentagdo das contas

Favorecimento

A movimentagdo das contas implica sempre a

Abuso de poder Elevado
bancarias autorizac¢do de dois membros do Conselho Diretivo
Conselho Corrupgao passiva
diretivo Favorecimento . ) ‘ )
A autorizacdo de despesas é sempre feita pelos trés
Autorizaggo de despesas Abuso de poder Tevedls elementos do conselho diretivo mediante o prévio
Corrupcdo passiva cabimento orgamental

Avaliacdo do impacto e da eficacia | Corrupgao passiva

4 4 id As propostas de programas de salde deverdo ser sempre
DSPAG 05 programas —de saude na Violac¢do de segredo submetidas a aprovagdao do conselho diretivo e quando

populagéo e da preparacéo para as necessario, ao secretdrio da tutela interno para definir as

situagGes de risco. propostas que carecem de autorizagao do CD ou do SRS.

Moderado

Os planos de preparagdo e resposta aos riscos para a saude
designadamente nas ameagas transfronteirigas a saude sdo
submetidos a tutela e se necessdrio ao Conselho de

Governo.
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Possivel(eis) risco (s)

Unidades Atividades Escala de risco Medidas preventivas
identificado(s)
Corrupgao passiva
Fiscalizacio e li . tod A emissdo dos pareceres devera estar sujeita a supervisao
UES iscalizagdo e licenciamento das Abuso de poder Hevacls o
unidades privadas de saude do superior hierarquico.
Favorecimento
Manipulagao dos
Realizagdo das analises de aguas . Supervisao assidua dos superiores hierarquico
¢ 8 resultados analiticos P P q
LSP Divulgagdo dos resultados
Emissdo de boletins com os . ,
das analises de 3aguas VierhrEee Sensibilizacdo dos colaboradores
resultados ] o
(confidencialidade)
Alteragdo de avaliag3o 1 - Atualizagdo do manual de procedimentos; 2 —
. - nos registos Verificagdo do procedimento por 3.2 pessoa; 3 — anadlise
Sistema Integrado de avaliacdo de Favorecimento indevido
desempenho (SIADAP) na atribuic3o da nota das reclamagGes para a Comissdo paritaria; 4 — formacao
tematica.
UAG

Decisdo  sobre  processos
Recursos Humanos

dos

Incumprimento das normas
legais;
Favorecimento indevido.

Moderado

1 — Atualizagdo do Manual de procedimentos;

2 — Processo alvo de verificagdo pelo superior hierarquico.
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Possivel(eis) risco (s)

Unidades Atividades Escala de risco Medidas preventivas
identificado(s)
Incumprimento das
. 1 — Atualizacdo do Manual do Procedimentos; 2 —
normas legais; . . e .
Procedimento sujeito a verificagdo das chefias
Recrut X Favorecimento indevido. Moderado | intermédias e superiores; 3 — Elaboragdo de um manual
ecrutamento
de procedimentos do procedimento concursal; 4 -
articulagdo com a Secretaria Regional da Administragdo
Publica e Modernizagdo Administrativa (DRAPMA).
Incumprimento das
Cdlculo dos valores de ajudas de custo ) 1 - Atualizacdo do Manual de Procedimentos; 2 — Adogdo de
UAG normas legais;
e transportes ) ) ) Elevado modelo-tipo; 3 — Sujeito a verificacdo pelo Departamento de
Favorecimento indevido
Gestdo Financeira; 4 — Analise de reclamagdes.
Incumprimento das 1 - Atualiza¢do do Manual de Procedimentos; 2 —
Processamento de remuneracdes e | normas legais; L ]
! Verificagao do procedimento por 3.2 pessoa
outros abonos Favorecimento indevido Elevado
Avaliagdo do desenvolvimento, As propostas das atividades preventivas no ambito da
implementacdo e eficacia  dos prevenc¢do do consumo de substancias psicoativas
projetos, programas, acoes, ) ) )
- Favorecimento indevido deverdo ser sempre submetidas a aprovagao do
UCAD | campanhas e estratégias de Moderado

prevencao dos comportamentos

aditivos e das dependéncias na

populagao

Violagdo de segredo

superior hierarquico e/ou Conselho Diretivo.
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Possivel(eis) risco (s)

Unidades Atividades Escala de risco Medidas preventivas
identificado(s)
Corrupgdo passiva 1 — Atualizagdo do manual de procedimentos; 2 —
Abuso de poder
; Implementagdo de medidas de controlo interno que
Gestdo de pagamentos Favorecimento Moderado P ¢ a
Violagdo de segredo permitam corrigir procedimentos com maiores riscos.
Corrupcdo passiva 1 — Atualizacdo do manual de procedimentos; 2 —
DGFC Gestdo de cobrancas Abuso de poder evEnl Implementac¢3o de medidas de controlo interno que
Favorecimento ) o ] ) )
permitam corrigir procedimentos com maiores riscos.
Corrupgao passiva;
. i Favorecimento; 1 — Atualizacdo do manual de procedimentos; 2 —
Aquisicdo de bens, servigos e Trafico de influéncias;
Abuso de poder; Moderado Implementac¢do de medidas de controlo interno que

empreitadas

Violagao dos principios de
contratagao.

permitam corrigir procedimentos com maiores riscos.
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Possivel(eis) risco (s)

Unidades Atividades Escala de risco Medidas preventivas
identificado(s)
- . As propostas deverdao sempre ser previamente autorizadas
Corrupgao passiva
3 i i 3 elo superior hierarquico
Gestdo dos sistemas de informacao Abuso de poder Moderado p p q
Violagao de segredo Elaboragdo e implementagdo do plano de recuperagdo da
atividade em caso de desastre.
usli
Corrupgao passiva Elaboragao de um manual de procedimentos
N . Abuso de poder - -
Gestdo de seguranca dos sistemas P Alteracdo peridédica das senhas de acesso
. ~ Violagdo de segredo Elevado
de informacao -~ .o .
L Avaliacdo dos niveis de seguranca e controlo dos acessos a
Falsificacdo de dados e
informacao
documentos
Acompanhamento, monitorizacdo e ~ . o , .
o . _ | Corrupgdo passiva Submissdo de relatérios de acompanhamento
uoC avaliacdo dos Acordos de Prestagdo
de cuidados de saude celebrados | Violagao de segredo Definigdo e implementagdo de instrumentos de controlo
com entidades do setor privado e Elevado

social

Omissao de dados

Favorecimento

para acompanhamento, monitorizagdo e avaliagdio da

atividade contratada.
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Unidades

Atividades

Possivel(eis) risco (s)

identificado(s)

Escala de risco

Medidas preventivas

GJ

Emissdo de pareceres e prestacdo
de informagbes de natureza

juridica

Corrupgao passiva
Abuso de poder
Favorecimento
Violagdo de segredo
Falsificacdo
documentos

de

Moderado

Distribuicdo aleatdria de processos

Controlo e validagdo do superior hierarquico

Instrugdo de  processos de
averiguacdes, de inquérito ou

disciplinares

Corrupgao passiva
Abuso de poder
Favorecimento
Violagdo de segredo
Falsificacdo
documentos

de

Elevado

Distribuicdo aleatdria de processos

Controlo e validacdo do superior hierdrquico

Tratamento de processos de
reclamacdo e levantamento de

autos de contraordenagdo

Corrupgao passiva
Abuso de poder
Favorecimento
Violagdo de segredo
Falsificagdo de
documentos

Elevado

Distribuicdo aleatdria de processos

Controlo e valida¢do do superior hierarquico

GAF

Processos de licenciamentos e

autorizagoes

Corrupgdo passiva
Abuso de poder
Favorecimento

Moderado

Controlo de processos

Controlo de divulgacdo de informacao
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Possivel(eis) risco (s)

Unidades Atividade(s) Escala de risco Medidas preventivas
identificado(s)
GAF Inspecio Corrupgao passiva Moderado Controlo de divulgagdo de informagdo
Abuso de poder
Favorecimento
Mediaco extrajudicial de conflitos Favorecimento Andlise das reclamacdes
de consumo Trafico de influéncias Moderado Processo alvo de verificacdo pelo superior
hierdrquico
SDC Apoio aos consumidores endividados| Procuradoria ilicita
Moderado Implementar mecanismos de controle (consumidor mistério)

e sobreendividados

Trafico de influéncias
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